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Calvid
2000

Departamento de Recursos Humanos

ADMISIONES PARA EL PROCESO DE SELECCION DE
1 PLAZA GESTOR/A ATENCION AL CLIENTE

En Calvia a 14 de febrero de 2025, se retne el Tribunal de seleccion, formado por
Julio Lozano (sustituto Ramoén Sureda), Nadal Tortella (sustituto Josep Bayona) y
Mariola Martinez (sustituto Luis Javier Gutiérrez) para actualizar el proceso de
seleccion de la presente convocatoria y publicar el acta definitiva de admisiones.

Una vez revisados los expedientes, se publica la lista de admitidos/as y excluidos/as,
asi como las causas de su exclusion.

DNI ADMISIONES OBSERVACIONES

43219970A | ADMITIDO/A

Los/as candidatos/as disponen de plazo de tres dias habiles desde el dia siguiente a
la publicacion del acta para completar la documentacion y/o realizar la reclamacion, la
cual debera realizarse por escrito contestando al mail informativo de la plataforma de
seleccion, que sera trasladada al tribunal. En el caso de que no se presenten
reclamaciones la presente acta sera definitiva.

Pruebas de Seleccion:

La prueba que se dividira en dos partes eliminatorias:

La primera parte consistira en una prueba teérica-practica escrita que tendra un
valor de 40 puntos sobre la puntuacién total de pruebas (75 puntos).

Lugar de realizacion: Oficinas Son Bugadelles (C/ llles Balears, 25 — Santa Ponsa)
Fecha: 26 de febrero de 2025

Hora: 09:00 horas

Las personas que hayan superado la primera prueba, realizaran una prueba
practica (que incluira conocimientos a nivel de usuario de ofimatica) relacionada con
los contenidos del puesto de trabajo y tendra un valor de 35 puntos sobre la
puntuacion total de pruebas (75 puntos).

Lugar de realizacion: Oficinas Son Bugadelles (C/ llles Balears, 25 - Santa Ponsa)
Fecha: Se informara una vez corregida la primera parte.

Cada prueba que tendra una duraciéon minima de 1 y un maximo de 2 horas, limite que
puede variar y se informaria a través de la plataforma de seleccion.

Los minimos para superar cada una de las pruebas y valoracion de gjercicios se
informara a todos/as los/as candidatos/as antes del inicio de las mismas.

La valoracién total del proceso se efectuara conforme a lo establecido en las bases de
la convocatoria.
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